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HACIA LA SIGUIENTE GENERACION
EN LA EMPRESA FAMILIAR

s interesante que muchasde las
| grandesempresas de la actualidad
surgieron en el seno de una familia. Y
L en No pocas ocasiones, en estas mis-
mas organizaciones aparecen dificultades
en la transicion generacional. Esta circuns-
tancia no tiene que suponer un problema,
siempre gque sea afrontada con un enfoque
estratégico, tanto para la familia como para
la corporacion. Los padres, los empresanos
actuales, hande resolver un interrogante cla-
ve: jcomo involucramos a nuestros hijos en
el negocio?Y para responder a esta pregunta
hay que trabajar con un doble enfoque.

Desde el ambito familiar, se ha de cuidar la
salud de los vinculos paterno filiales. Esto

se hace construyendo espacios y tiempos
orientados unicamente a la familia, librando-
los de aspectos de indole corporativa. Se
habra de determinar si los hijos quieren, o
no, involucrarse en la empresa. Ante las dos
posibilidades, es aconsejable que los padres
respeten la opinion de los mas jovenes.
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Se habra de disenar una estructura de
gobernabilidad, en la que se establezcan los
lugares para la fabricacion de decisiones
empresariales. Y para que a tasa de aciertos
estratégicos sea alta, asi como para mitigar
las posibles controversias familiares, es
aconsejable configurar un marco conceptual
asentado en la definicion de la Vision, la
Misiony los Valores, que como una brijula
estratégica habran de orientar las decisio-
nes cuando sea pertinente. En este ambito,
también se habra de planificar la formacion
para los hijos. En el caso de aguellos que
quieran estaren el dia a dia de la empresa,
se habra de trazar un vigje transversal por
los diferentes departamentos de la corpo-
racion, a fin de que entiendany aprendan la
cadena de valor de todo el negocio. Cuando
el hijo concluya que prefiere una profesion al
margen de la empresa familiar, también se
le habra de formar en areas que precisara
cuando tenga que asumir su papel de here-
dero como accionista o como miembro del
consejo de administracion.

Una buena maxima puede ser "seamos
consecuentes desde lo que nosotros
mismos, como siguiente generacion, hubié-
semos apreciado”.
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